02.03.2026 .

REGULAMIN PROMOCII
»Szwedzka Promocja do -25% z okazji 25-lecia NIBE w Polsce”

zdn. 02.03.2026 .

1. ORGANIZATOR | CZAS TRWANIA PROMOCII

1.1 Organizatorem promocji pod nazwa ,Szwedzka Promocja do -25% z okazji 25-lecia NIBE w Polsce”, zwanej dalej
»,Promocja”, jest firma NIBE-BIAWAR Sp. z 0. o. z siedzibg w Biatymstoku, pod adresem: ul. Prof. Andrzeja
Kalicinskiego 1, 15-569 Biatystok, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Biatymstoku, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000030931, NIP 542-
02-00-292, zwana dalej ,,Organizatorem”.

1.2 Promocja trwa od 02 marca 2026 r. do 29 maja 2026 r. lub do wyczerpania zapaséw. Promocjg objete sg gruntowe
pompy ciepta NIBE F1145, F1245, F1145 PC, F1245 PC, S1156, S1256, S1156 PC, S1256 PC, powietrzne pompy
ciepta NIBE typu monoblok F2040, F2050, F2120-16, S2125 oraz powietrzne pompy ciepta NIBE typu Split AMS
10 i jednostki wewnetrzne do powietrznych pomp ciepta BA-SVM, SHB, SHK 200M.

1.3 Niniejszy Regulamin okresla zasady udziatu w Konkursie oraz zasady jego przebiegu.

1.4 Organizator jest przyrzekajgcym nagrode w rozumieniu art. 919 k.c.

1.5 Promocja organizowana jest na terytorium Polski.

1.6 Strona internetowa Promocji dostepna jest pod adresem https://www.nibe.eu/pl/pl/szwedzka-promocja
1.7 Celem Promocji jest intensyfikacja sprzedazy pomp ciepta NIBE.

1.8 Promocja nie jest grg losowg, w szczegdlnosci: loterig fantowg, loterig promocyjng, ktérej wynik zalezy od
przypadku, zaktadem wzajemnym, ani zadng inng formg, do ktdrej stosuje sie przepisy ustawy z 19.11.2009 r. o

grach hazardowych (Dz. U. 2009, Nr 201, poz. 1540, ze zm.)

2. UCZESTNICY

2.1 Promocja skierowana jest do koricowych uzytkownikow, ktérzy dokonajg zakupu pompy ciepta za posrednictwem
Dystrybutora/Instalatora i spetnig warunki wymienione w niniejszym Regulaminie.

2.2 W Promocji moze wzig¢ udziat kazda osoba (zwana dalej ,Uczestnikiem Promocji”), ktéra spetnia ponizsze

warunki:

2.2.a) posiada miejsce zamieszkania na terenie Rzeczpospolitej Polskiej;

2.2.b) jest petnoletnig osobg fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

2.2.c) dokona zakupu wybranego asortymentu pomp ciepta NIBE (tj. asortymentu wskazanego w ust. 1.2

powyzej), oferowanego przez Organizatora Promocji;
2.2.d) dokona kompletnego zgtoszenia zgodnie z pkt 3 ponizej.

2.3 W Promocji nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora i spdtek powigzanych, a takze najblizsi cztonkowie ich

rodzin tj. matzonkowie, zstepni, rodzice i rodzeristwo.
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2.4 Uczestnikiem Promocji nie moze by¢ przedsiebiorca tj. osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna

2.5

2.6

2.7

niebedgca osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wykonujgca dziatalnosc
gospodarczg. Dla unikniecia watpliwosci Organizator wskazuje, ze Promocja nie obejmuje oséb fizycznych
niebedacych konsumentami w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu cywilnego.

Poprzez przystgpienie do udziatu w Promocji, Uczestnik Promocji oswiadcza, ze zapoznat sie z Regulaminem i
akceptuje jego tres¢, wyraza zgode na zastosowanie wszystkich postanowien niniejszego Regulaminu i
zobowigzuje sie do jego przestrzegania, a takze potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do
udziatu w Promociji.

Lista Autoryzowanych Instalatoréw pomp ciepta NIBE, dostepna jest na stronie internetowej
https://www.nibe.eu/pl/pl/znajdz-instalatora.

Organizator o$wiadcza, ze nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania Instalatoréw/ Dystrybutoréw.

3. ZASADY PROWADZENIA PROMOCI

3.1 Promocja polega na obnizeniu, na czas jej trwania, ceny katalogowe]j netto nastepujgcych pomp ciepta:

3.1.3) gruntowe pompy ciepta NIBE F1145, F1245, F1145 PC, F1245 PC - obnizka 0 25%,

3.1.b) gruntowe pompy ciepta NIBE S1156, S1256, S1156 PC, S1256 PC - obnizka 0 25%,

3.1.c) powietrzne pompy ciepta NIBE typu monoblok F2040, F2050, F2120-16 - obnizka o0 25%,

3.1.d) powietrzne pompy ciepta NIBE typu monoblok S2125, na czynniku R290 - obnizka o 5%,

3.1.e) powietrzne pompy ciepta NIBE typu split AMS 10 - obnizka o0 25%,

3.1.f) jednostki wewnetrzne do powietrznych pomp ciepta BA-SVM, SHB, SHK 200 M — obnizka o0 25%*

*w przypadku zestawow split z AMS 20-6 i AMS 20-10 upust -25% dot. wytacznie jednostki wewnetrznej BA-
SVM lub SHB.

3.2 Udzieleniu gwarancji na pompe ciepta zakupiong w promocji na okres 7 lat liczony od daty pierwszego uruchomienia

(z zachowaniem warunkéw gwarancji). Warunki udzielenia 7-letniej gwarancji okre$lono w Zatgczniku nr 1 do

niniejszego regulaminu.

3.3 Zakup pompy ciepta w okresie obowigzywania promocji uprawnia do udziatu w KONKURSIE.

a) Udziat w konkursie jest nieobowigzkowy i nie ma wptywu na pkt. 3.1 oraz 3.2.

b)

Warunki konkursu okreslono w Zatgczniku nr 2 do niniejszego regulaminu.

3.4 Aby wzig¢ udziat w Promocji nalezy w okresie trwania Promocji, o ktérym mowa w pkt 1.2:

a)

d)

zarejestrowac sie jako Uczestnik Promocji poprzez wypetnienie wszystkich pdl Formularza rejestracyjnego
(zwanego dalej ,Formularzem”), zamieszczonego na stronie internetowej https://www.nibe.eu/pl/pl/szwedzka-
promocja

odebra¢ e-mail z unikalnym kodem promocyjnym Uczestnika Promocji, potwierdzajagcym rejestracje, ktory
zostanie wystany automatycznie na podany podczas rejestracji adres e-mail, niezwtocznie po rejestracji Uczestnika
Promogji;

dokonaé wyboru pompy ciepta objetej Promocjg i Dystrybutora/Instalatora, poprzez ktérego realizowany bedzie
zakup przedmiotowego urzadzenia;

przekaza¢ Dystrybutorowi / Instalatorowi unikalny kod promocyjny;
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e) za posrednictwem Dystrybutora/Instalatora, dokonad zakupu pompy ciepta w obnizonej cenie wraz z
ewentualnym  wyposazeniem  dodatkowym. Zamodwienie  powinno  by¢ ztozone na  adres:
zamowienia@biawar.com.pl, nie pdzniej niz do dnia 29.05.2026 .

3.5 O uzyskaniu prawa do zakupu pompy ciepta w obnizonej cenie decyduje kolejno$¢ dokonania zakupu potwierdzona
e-mailem.

3.6 Wysytka zakupionych urzadzen nastepuje po spetnieniu wszystkich warunkow.

3.7 Kazdy Uczestnik Promocji moze dokona¢ zamowienia i zakupu tylko jednej pompy ciepta na warunkach Promocji.

3.8 Uczestnikom Promocji nie przystuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu pienieznego w zamian za urzadzenia
objete Promocjg, wymienione w pkt 3.1

3.9 Promocja nie faczy sie z innymi promocjami i akcjami specjalnymi Organizatora.

3.10 Uczestnicy Promocji nie mogg przenies¢ prawa do udziatu w Promocji na osobe trzecia.

3.11  Jezeli Uczestnik Promocji nie spetni wszystkich obowigzkdéw przewidzianych w Regulaminie, prawo do udziatu

w Promocji przez takg osobe wygasa.

4. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

4.1 Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Promocji jest Organizator.

4.2 Podanie przez Uczestnikdw Promocji danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla prawidtowego

przeprowadzenia Promocji. Odmowa podania danych osobowych uniemozliwi Uczestnikowi Promocji udziat w

Promogji.

4.3 Celem i podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Uczestnika Promocji jest:
a) Uzasadniony interes Organizatora, zwigzany z przeprowadzeniem Promocji, w tym rejestracja Uczestnikdw
Promocji i wypetnienie zobowigzan Organizatora wynikajgcych z niniejszego regulaminu Promocji - na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej, jako ,RODO”);
b) Przeprowadzenie Promocji i wypetnienia obowigzkdéw Organizatora, w tym wytonienia 0séb uprawnionych
do udziatu w Promogji (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);
c) Wypetnienie obowigzkéw prawnych, w szczegdlnosci okreslonych przepisami o rachunkowoséci — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;
d) Uzasadniony interes administratora, zwigzany z dochodzeniem, ustaleniem lub obrong przed roszczeniami
wynikajgcymi z Promocji — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;
e) Uzasadniony interes administratora, zwigzany z przesytaniem informacji handlowych — na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO oraz wyrazonej przez Uczestnika Promocji zgody.

4.4 Odbiorcami danych osobowych beda:
a) podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa,
b) podmioty, ktérym Organizator powierzyt przetwarzanie danych osobowych, $wiadczace ustugi na rzecz

Organizatora,
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4.5 Dane osobowe mogg by¢ przenoszone, a kazdy posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo do
zgdania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu, jak rowniez do
whniesienia skargi do organu nadzorczego.

4.6 Dane osobowe Uczestnika Promocji co do zasady nie beda przekazywane przez Organizatora do paristw spoza obszaru

Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W wyjatkowych przypadkach, gdyby taki transfer byt konieczny, nastgpi do

panstw ktore Komisja Europejska uznata za zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony, na podstawie decyzji lub w

przypadku braku takiej decyzji, zabezpieczony jest przez standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje

Europejska lub wigzgce reguty korporacyjne.
4.7 Dane osobowe nie bedg podstawg do podejmowania zautomatyzowanych decyzji wzgledem Uczestnikdéw

Promocji w rozumieniu art. 22 RODO.

5. POSTANOWIENIA KONCOWE

5.1 Tre$¢ Regulaminu zostanie udostepniona wszystkim potencjalnym Uczestnikom Promocji w siedzibie
Organizatora pod adresem: NIBE-BIAWAR Sp. z 0. 0., ul. prof. Andrzeja Kalicinskiego 1 w Biatymstoku oraz na stronie
internetowej https://www.nibe.eu/pl/pl/szwedzka-promocja

5.2 Reklamacje dotyczace przebiegu Promocji mogg by¢ sktadane pod rygorem niewaznosci wytgcznie na pismie
najpdzniej w terminie do dnia 29 maja 2026 r. Nieztozenie reklamacji w podanym terminie oznacza zrzeczenie
sie przez Uczestnika Promocji wszelkich roszczen.

5.3 Reklamacje rozpatrywac bedzie Organizator w terminie 14 dni roboczych od daty wptyniecia reklamacji. Organizator
poinformuje Uczestnika Promocji o sposobie rozpatrzenia reklamacji listem poleconym wystanym na adres podany
przez Uczestnika Promocji w reklamacji, w terminie 7 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.

5.4 Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu, jezeli nie wptynie to na pogorszenie warunkdéw uczestnictwa
w Promocji.

5.5 Organizator zastrzega sobie prawo do zakonczenia Promocji w kazdym momencie, bez podania przyczyny.
Informacja 0 zakonczeniu Promocji zostanie umieszczona na stronie internetowe;j
https://www.nibe.eu/pl/pl/szwedzka-promocja

5.6 Zasady przeprowadzania Promocji okresla wytgcznie Regulamin. Wszelkie materiaty promocyjno- reklamowe maja
charakter wytacznie informacyjny.

5.7 W przypadku watpliwosci dotyczacych interpretacji poszczegdlnych postanowiern Regulaminu, ostateczne
wyjasnienie przystuguje Organizatorowi.

5.8 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez Uczestnika nieprawdziwych, niepetnych badz
cudzych danych.

5.9 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki awarii systemu komputerowego i sieci internetowe;j.
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Zatacznik nr 1 — Warunki udzielenia 7-letniej gwarancji na pompe ciepta zakupiong w Promociji:

"Szwedzka Promocja do -25% z okazji 25-lecia NIBE w Polsce”

1. Podstawe ochrony gwarancyjnej stanowig zapisy zawarte w Gwarancji Podstawowe] dostepne na
https://www.nibe.eu/pl/pl/serwis/gwarancja-podstawowa .

Dodatkowe wymogi w stosunku do zapiséw Gwarancji Podstawowe;.

2. Ochrona gwarancyjna udzielana jest na okres 84 miesiecy od pierwszego uruchomienia, ale nie dtuzej niz 90
miesiecy od daty sprzedazy przez NIBE-BIAWAR.

3. Protokét pierwszego uruchomienia musi byé dostarczony do NIBE-BIAWAR przez Uczestnika Promocji w ciggu 14
dni od daty wykonania ustugi. Dokumenty mozna przekaza¢ za posrednictwem formularza elektronicznego
(www.nibe.pl zaktadka SERWIS) NIBE - systemy z pompami ciepta, na adres mailowy serwis.nibe@biawar.com.pl
lub pocztg tradycyjng (NIBE-BIAWAR Sp. z 0. 0. ul. Prof. Andrzeja Kalicinskiego 1, 15-569 Biatystok). Do
dokumentdéw nalezy obligatoryjnie dotgczy¢ e-mail z unikalnym kodem promocyjnym Uczestnika Promocji. Po
zatwierdzeniu dokumentéw przez NIBE-BIAWAR Uczestnik Promocji otrzyma dokumenty potwierdzajgce
przyznanie 7-letniej gwarancji na pompe ciepta.

4. W okresie gwarancyjnym Uczestnik Promocji zobowigzany jest zlecaé wykonanie przeglagddéw okresowych. Kolejny
ptatny przeglad gwarancyjny musi by¢ wykonany w ciggu miesigca po kazdym roku eksploatacji, a protokdt
wystany do NIBE-BIAWAR.

5. Pompa ciepta musi by¢ podtgczona do sieci internetowej i zarejestrowana w aplikacji myUplink
https://myuplink.com/ . Rejestracja w aplikacji powinna by¢ wykonana w ciggu miesigca od daty wykonania
pierwszego uruchomienia. Pompa ciepta powinna by¢ skutecznie podpieta w aplikacji przez caty okres

obowigzywania gwarancji.
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Zatacznik nr 2 — Zasady konkursu w ramach Promocji: "Szwedzka Promocja do -25% z okazji 25-lecia NIBE w Polsce”
1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Zatgcznik okredla zasady konkursu organizowanego w ramach Promocji ,,Szwedzka Promocja do -25% z okazji

25-lecia NIBE w Polsce” zwanym dalej: ,, Konkurs”.

Organizatorem Konkursu oraz fundatorem nagrody jest NIBE-BIAWAR Sp. z 0.0. z siedzibg w Biatymstoku przy ul. prof.

Andrzeja Kalicinskiego 1, 15-569 Biatystok, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow KRS pod numerem 0000030931, NIP

542-02-00-292 (dalej: ,,Organizator”).

1.1. Konkurs organizowany jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

1.2.Konkurs trwa od dnia 02.03.2026 r. do dnia 21.08.2026 r. (termin przyjmowania zgtoszen).

1.3. Rozstrzygniecie Konkursu nastgpi do dnia 04.09.2026 .

1.4. Konkurs ma charakter przyrzeczenia publicznego w rozumieniu art. 919 Kodeksu cywilnego.

1.5. Konkurs nie jest grg losowg ani loterig promocyjng w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach

hazardowych. O przyznaniu nagrody decyduje ocena Komisji Konkursowej na podstawie kryteriow okreslonych w

niniejszym Zataczniku.

1.6. Udziat w Konkursie jest dobrowolny i nie wptywa na mozliwosc skorzystania z Promocji okres$lonej w Regulaminie

Promocji.

2. UCZESTNICY KONKURSU
2.1. Uczestnikiem Konkursu moze by¢ wytgcznie osoba fizyczna spetniajgca warunki uczestnictwa w Promocji,
okreslone w Regulaminie Promocji.
2.2. W Konkursie nie moga uczestniczy¢ osoby wyfaczone z udziatu w Promocji na podstawie Regulaminu Promogji.

2.3. Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Konkursie tylko jeden raz i przesta¢ jedno zgtoszenie konkursowe.

3. WARUNKI UDZIAtU W KONKURSIE
3.1. Warunkiem udziatu w Konkursie jest tgczne spetnienie wszystkich ponizszych wymagan:
a) spetnienie podstawowych warunkéw Promocji,
b) dokonanie zakupu pompy ciepta objetej Promocja,
c) wypetnienie formularza konkursowego dostepnego na stronie internetowej Organizatora Zadanie konkursowe
d) przestanie do Organizatora protokotu pierwszego uruchomienia zgodnie z warunkami okre$lonymi w Zatgczniku
nr 1 do Regulaminu Promocji.
Zgtoszenie musi by¢ kompletne i zawiera¢ wszystkie wymagane dane.
Termin nadsytania zgtoszen uptywa dnia 21.08.2026 r. o godz. 23:59.
Zgtoszenia niespetniajgce warunkéw formalnych lub przestane po terminie nie bedg brane pod uwage.
3.2. Uczestnik oswiadcza, ze przestana odpowiedz konkursowa:
a) jest jego autorstwa,
b) nie narusza praw oséb trzecich,

c) nie zawiera tresci bezprawnych ani sprzecznych z dobrymi obyczajami.

4. ZASADY WYLONIENIA LAUREATA
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4.1. Organizator powota Komisje Konkursowg sktadajgcg sie z co najmniej trzech oséb.

4.2. Komisja Konkursowa dokona oceny zgtoszen na podstawie nastepujgcych kryteriow:

a) zgodnos¢ z tematem Konkursu,

b) autentycznos¢ i wiarygodnos¢ wypowiedzi,

c) kreatywnosc¢ i jakos¢ uzasadnienia,

d) wartos$¢ promocyjna i komunikacyjna odpowiedzi.

4.3. Komisja wybierze jednego Laureata Konkursu.

a) Wyniki Konkursu zostang ogtoszone do dnia 04.09.2026 r. poprzez kontakt mailowy i telefoniczny z Laureatem.

b) W przypadku braku odpowiedzi Laureata w terminie 7 dni od dnia wystania informacji o wygranej, Organizator moze

wytoni¢ innego Laureata sposrod pozostatych zgtoszen.

5. NAGRODA
5.1. Nagroda w Konkursie jest jeden voucher dwuosobowy na wycieczke do Skandynawii o wartosci 16 000 zt brutto.
5.2. Voucher: realizowany jest w biurze podrdzy Seatours.pl (szczegdty zostang przekazane Laureatowi),
moze zosta¢ wykorzystany w terminie 12 miesiecy od dnia wydania, nie pézniej niz do dnia 04.09.2027 r,,
5.3. Voucher nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny ani inne swiadczenie, nie moze zostac przeniesiony na
osobe trzecig bez zgody Organizatora.
5.4. Organizator o$wiadcza, ze sfinansuje nalezny zryczattowany podatek dochodowy od nagrody. Wartos¢ nagrody
zostanie powiekszona o kwote podatku, ktérg Organizator pobierze i wptaci do wtasciwego Urzedu Skarbowego w
imieniu Laureata. Laureat nie jest zobowigzany do dokonywania dodatkowych rozliczen podatkowych z tego tytutu.

5.5. Warunkiem wydania nagrody jest spetnienie wszystkich wymogdw Promocji oraz Konkursu.

6. PRAWA AUTORSKIE
6.1. Z chwilg przekazania nagrody Laureat udziela Organizatorowi niewytgcznej, nieodptatnej licencji na korzystanie z
odpowiedzi konkursowej bez ograniczen czasowych i terytorialnych, w celach marketingowych i promocyjnych
Organizatora.
6.2. Licencja obejmuje w szczegdlnosci prawo do: publikacji w Internecie, wykorzystania w materiatach promocyjnych,
utrwalania i zwielokrotniania dowolng technika.
6.3. Organizator moze publikowac imie oraz miejscowos¢ zamieszkania Laureata w zwigzku z ogtoszeniem wynikdw

Konkursu.

7. REKLAMACIE
7.1. Reklamacje dotyczgce Konkursu mogg by¢ sktadane w formie pisemnej na adres siedziby Organizatora lub
mailowo na adres marketing@biawar.com.pl w terminie 14 dni od dnia ogtoszenia wynikow.
7.2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane identyfikujgce Uczestnika oraz opis zastrzezen.

7.3 Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych od dnia ich otrzymania.

8. DANE OSOBOWE

8.1 Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Konkursu jest Organizator.



8.2. Dane osobowe przetwarzane bedg w celu przeprowadzenia Konkursu, wytonienia Laureata, kontaktu
mailowego/telefonicznego w sprawach konkursowych, przekazania nagrody oraz realizacji obowigzkéw podatkowych.
8.3. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do udziatu w Konkursie.

8.4. Uczestnikom przystugujg prawa wynikajace z RODO, w szczegdlnosci prawo dostepu do danych, ich sprostowania,

usuniecia oraz wniesienia sprzeciwu.

9. POSTANOWIENIA KONCOWE
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Zatgcznikiem zastosowanie majg postanowienia Regulaminu Promocji oraz
przepisy prawa polskiego.
Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Zatacznika, o ile nie pogorszy to warunkow uczestnictwa w

Konkursie.



